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1.1

1.2

Inledning

Bakgrund

Affarskompetens Nu ar ett tredrigt projekt som pagar under perioden 1 februari 2016-31 januari
2019. Projektet har beviljats stod fran Europeiska Socialfonden med totalt 23,7 miljoner kronor,
tillsammans med medfinansiering sa uppgar den totala budgeten for projektet till ca 31 miljoner
kronor.

Projektet har fokus pa affarsutveckling for solo- och mikrofoéretag verksamma i Heby, Tierp,
Alvkarleby och Osthammars kommuner. Totalt deltar ca 300 féretag. Projektagare d&r Nordupplands
Kompetenscenter, med Naringsliv i samverkan i Tierp och Féretag i samverkan i Osthammar, dvs
foretagarféreningar och kommuner, som medlemmar tillsammans med Alvkarleby kommun. Heby
kommun avser att bli medlem.

Projektet erbjuder dvergripande tre delar for de deltagande foretagen:

e Kompetensinventering med behovsanalys

e Kompetensutvecklingsinsatser, t ex utbildningar, inspiration, coachning och natverkstraffar,
inom foretaganderelaterade @mnen sasom IT, ekonomi, marknadsforing, ledarskap osv

e Lopande uppfoljning

Projektet arbetar samtidigt for att etablera langsiktiga och hallbara strukturer for fortsatt
kompetensutveckling for Nordupplands foretagare, en plattform vars skepnad kommer att klargoras
under projekttiden.

Projektet ska astadkomma:

e  Varaktig férandring hos solo- och mikroféretagen.

e  En plattform dar Nordupplands fyra kommuner samverkar med organisationer som har i
uppdrag att arbeta med naringslivets utveckling.

e En merinkluderande arbetsmarknad.

Som ett led i Affarskompetens Nus arbete och utvardering har en enkat genomférts. Denna
nollbasmatning ska sedan genomftéras av utvarderaren en ytterligare gang under projektperioden
(2018). | enkéaten ingick dels fragor som ska féljas upp rérande foretagens behov, I6nsamhet etc.
Dels fragor som ror Affarskompetens Nus behovsanalys (dvs. fragor som kompletterar den 6évriga
analys som genomfors i projektet.

Syfte

Syftet med enkaten ar att stalla ett antal fragor som ror foretagarna och deras foretag. Fragorna ror
saval vissa nyckeltal, exempelvis omsattning och [6nsamhet, som exempelvis synen pa att anstalla
eller vilka utvecklingsbehov man har. Vidare innehdll enkat tva fragor som ror hur foretagen arbetar
med de horisontella kriterierna. Ett sarskilt syfte har varit att undersodka skillnaden mellan méan och
kvinnor.
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1.3

1.4

Metod

Enkaten har genomforts som en E-enkat, som innehallit ett antal flervalsfragor samt ett antal 6ppna
fragor, dar de svarande har tillatits att lamna en kommentar. Fragorna har formulerats i samspel
med uppdragsgivaren. Enkaten bestod av 27 fragor. Enkatens faltperiod var den 9-30 september.
Enkdten skickades ut till 281 foretagare som deltar i Affarskompetens Nu (foretagare med giltig e-
postadress). Totalt fick vi in 167 fullféljda svar vilket motsvarar en svarsgrad pa 59,4 procent, vilket
kan anses vara en fullgod niva sett till malgruppen. 33 procent av respondenterna valde att inte
besvara enkaten medan 8 procent valde att pabdrja enkaten utan att fullfélja den. Dessa svar ar inte
inkluderade i resultaten som presenteras i denna rapport. Svarsfrekvensen far — med tanke pa
malgruppen —beddmas som mycket god. Kontigo — som genomfért manga féretagsundersékningar
ar vana vid svarsfrekvenser runt 40 procent vid e-enkater till foretag.

Disposition

Rapporten ar disponerad enligt foljande. Forst redogors for svarspopulationen. | nasta kapitel
redogors svaren som ror féretagarna sjalva. | det efterféljande kapitlet redogors for hur de svarat
om sina foretag. Kapitel 5 redogor for svaren réorande hur féretagen arbetar med de horisontella
kriterierna. Rapporten avslutas med en kort sammanfattning/reflektion. | bilaga finns de svar som
specifikt ror Affarskompetens Nus kompletterande fragor rorande de kommande utbildningarna.
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2.1

2.2

Svarspopulation

Kon

Vad géller konsfordelningen bland respondenterna var 58 procent kvinnor och 42 procent man. Det
var alltsa nagot fler kvinnor dn man som valde att besvara enkaten. Jamfort med hela populationen
(281) ar det en nagot hogre andel av kvinnor som svarat, den ar mer jamnt fordelad. Detta ar dock
inte ovanligt. Kvinnor tenderar generellt att i hogre grad svara pa enkater.

Figur 1. Kon

42%
H Man

m Kvinnor

Alder

Av de svarande ar en 6verhdangande majoritet "mitt i livet"; 45 procent ar mellan 30 - 49 ar och 47
procent dr mellan 50 - 65 ar vilket gor att 92 procent av de svarande ar mellan 30 - 65 &r. En ytterst
liten del (2 procent) ar yngre dvs. 16 - 19 ar. Likasa &r en ytterst liten del 66 ar eller aldre (6 procent).

Om vi beaktar svaren utifran kon ser vi ingen anmarkningsvard skillnad mellan kvinnor/man. Nagot
storre andel méan an kvinnor befinner sig i aldern 50-65 ar. Medan en nagot storre andel kvinnor an
man befinner sig i aldern 30-49 ar, sett till procentuell fordelning inom gruppen kvinnor respektive
man.

Figur 2. Alder
66"a|(rjeller Alder 16-29 ar
aldre
2%
6% ’
30-49 ar
50-65 ar 45%

47%
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2.3

Omsattning

Bland respondenterna kan vi se att deras storlek pa foretagets omsattning det foregdende
bokslutsaret ar relativt spritt. Vi kan inte se en dverhangande koncentration av svar i nagot av
omsattningsspannen. Daremot forekommer en viss betoning pa omséattningsspannen: 0 - 299 000
kr, 1 - 2,9 miljoner kronor, 5 miljoner kronor eller mer. Endast 2 procent har svarat "vet ej" pa
fragan.

Figur 3. Omsattning

Omsattning

25% 24%
21%

9% 12%
(o]

8%
m B —
——

0-299tkr 300-499 tkr 500-999 tkr 1-2,9 miljkr 3-4,9 miljkr 5miljkreller Vet ej
mer

Nar vi studerar respondenternas omsattning uppdelat pa kon blir dock bilden lite annorlunda. For
kvinnorna ligger tyngdpunkten, hela 35 procent, pa en omsattning pa 0-299 tkr. Medan
motsvarande siffra for mannen ligger pa 10 procent. Vad géller man ligger tyngdpunkten, 38
procent, pa en omsattning pa 5 miljoner kronor eller mer. Medan samma kategori fér omsattning
for kvinnor endast utgor 10 procent.

Forhallandet mellan omséattning for kvinnor respektive man ar anmarkningsvart nog dr det omvanda,
vilket illustreras i diagrammet nedan. Vart att ndmna &r ocksa att bade inom gruppen mén
respektive kvinnor ligger svarsgraden for "vet ej" pa 1 procent.

Figur 4. Omséttning baserat pa kon

Omsattning baserat pa kon

100%
90% |10% 4%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
0-299 tkr ~ 300-499 tkr 500-999 tkr 1-2,9 milj kr 3-4,9 milj kr 5 milj eller
mer

m Man

W Kvinnor
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2.4

2.5

Antal sysselsatta pa heltid

Bland de svarande féretagen finns en tydlig dominans av enmansféretagare. Hela 46 procent uppger
att foretaget totalt har en sysselsatt person (inklusive den svarande). Om vi ser till hur manga av de
svarande som har 1-3 sysselsatta ar det drygt 70 procent som faller inom den kategorin. For 7
procent av de svarande ar det oklart hur manga heltidssysselsatta foretaget har.

Sett till kon kan vi konstatera att en storre andel av kvinnorna uppger att foretaget har en (1) person
sysselsatt pa heltid jamfort med mannen. 50 procent av kvinnorna har en (1) heltidsanstélld medan
32 procent av madnnen har en heltidsanstalld. Vad galler lite fler antal sysselsatta tenderar mannen i
hogre utstrackning uppge att foretaget har 4, 5, 6-9, 10 eller fler anstallda jamfort med kvinnorna.
40 procent av mannen uppger att foretaget har 4 eller fler sysselsatta medan motsvarande siffra for
kvinnor ar 11 procent.

Branscher, bolagsform, och kommun

Nér det géller branscher sa ar bredden stor, foretag finns inom en méngd olika branscher. (narmare
bestdmt representeras ungefar 70 branscher (SNI-koder) pa femsiffersniva. Aggregerar man upp
dessa sd framtrader anda en stor bredd. Flest svarande totalt finns inom handeln. Mannen finns i
storre utstrackning i byggsektorn samt i tillverkningsindustri. Kvinnor framfoérallt, forutom handel, i
olika tjanstenaringar.

Nér det géller bolagsform sa bedriver 60 procent av de svarande aktiebolag och 40 procent enskild
firma, handelsbolag eller nagon annan bolagsform. Har foreligger dock en stor skillnad mellan man
och kvinnor. 79 procent av de svarande mannen uppger att de driver aktiebolag mot 53 procent av
de svarande kvinnorna.

N&r det géller var bolaget har sitt sate, finns merparten av bolagen i Tierps eller Osthammars
kommun. Det ar inte forvanande eftersom fler foretagare anmalt sig fran dessa kommuner.
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3

3.1

FOretagarna

| detta kapitel redogors for fragor dar foretagaren star i fokus. Vi presenterar hur svarsfrekvensen
ser ut gallande foretagarnas huvudsakliga sysselsattning, forsorjning och om foretaget ar samagt
eller inte.

Huvudsaklig sysselsattning

For en klar majoritet (69 procent) ar arbetet i féretaget respondentens huvudsakliga sysselsattning.
16 procent driver foretaget vid sidan av en traditionell anstallning alternativt studier. 9 procent
driver flera féretag.

Nér vi analyserar svaren narmre framgar det att de manliga respondenterna i nagot hogre
utstrackning an kvinnorna uppger att foretaget ar dennes huvudsakliga sysselsattning (72 procent
jamfort med 67 procent). Likaledes uppger fler kvinnor an man att de har en anstallning eller
bedriver studier vid sidan om. Slutligen framgar aven att fler man an kvinnor driver flera foretag
parallellt.

Figur 5. Ar féretaget den huvudsakliga sysselsattningen?

Ar arbetet i foretaget din huvudsakliga sysselsittning?

Ja, har ingen annan sysselsattning (som grund

0,
for forsorjning) vid sidan om foretaget 69

Nej, driver féretaget vid sidan av en anstélining, - 6%
(o]

studier etc.

Nej, driver dven andra foéretag . 9%

Annat I 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Forutom de givna svarsalternativen gavs de respondenterna mojlighet att sjalva ange vilken
kombination av sysselsattningar som ar aktuell for just dem.

Totalt fick vi in 9 svar. Fyra av dessa anger att de uppbar pension och samtidigt driver sitt foéretag, en

av dessa uppger att foretaget inte inbringar inkomst. En person har haft anstallning som precis
avslutats, en person har anstélining och driver samtidigt tva féretag, och en annan har en
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timanstallning vid sidan om foretagandet. Tva personer uppger sig ha anstélining som brandman pa
deltid vid sidan om foretagandet.

Sammanfattningsvis kan sagas att det mest beaktansvarda att hdmta ur de 6ppna svaren ar att en
minoritet av respondenterna driver foretag samtidigt som de har viss ekonomisk sdkerhet i form av
pension. Detta faktum ger upphov till en rad fragestallningar. Sa som, pa vilket satt pensionen
paverkar mojligheten till féretagande? Att vara pensionerad ger upphov till tid och en
grundlaggande ekonomisk trygghet. Ser dessa personer annorlunda pa sitt foretagande och driver
det annorlunda én andra? Om ja, pa vilket satt? Det finns saledes manga vinklar ur vilka denna fraga
kan belysas.

Forsorjning

| diagrammet nedan redovisas hur stor andel av respondenterna som kan forsorja sig pa foretaget
eller som har upplever att det ar svarare. En relativt stor andel, 44 procent, av respondenterna
uppger att de kan forsorja sig pa foretaget och dessutom satta av pengar for pension och
forsakringar. Vi ser ocksa att en relativt stor andel kan forsorja sig genom sitt foretagande men att
marginalerna ar sma (23 procent). 28 procent sager sig inte kunna forsorja sig pa foretaget.

Figur 6. Kan foretagaren forsorja sig pa foretaget?

Kan du forsorja dig pa foretaget?

Jag kan forsorja mig pa foretaget och satta
.. . e e 44%

av pengar for pension, sjukforsakring etc.
Jag kan forsorja mig pa foretaget, men har 23%
sma marginaler 17

Nej, jag kan inte forsorja mig pa foretaget 28%

Vet ej/vill ej svara I 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Vart att namna ar att en majoritet av de svarande inom svarskategorin "Jag kan forsorja mig pa
foretaget och satta av pengar for pension, sjukforsakring etc.” ar man. Av de 44 procent som ryms
inom detta svarsalternativ ar 30 procent kvinnor och 62 procent man. Av respondenterna ar det
alltsa fler man &n kvinnor som uppger att de kan forsorja sig pa foretaget. Av det totala antalet
svarande inom svarsalternativet "Nej, jag kan inte forsorja mig pa foretaget" ar 38 procent kvinnor
och 14 procent man.

10(30) “



3.2

Bilden som malas upp baserat pa dessa svar ar alltsa att fler man an kvinnor upplever att foretaget
genererar en god forsorjning. Har far vi dock reservera oss for eventuella faktorer som vi inte kan
kontrollera for, sa som att man eventuellt &r mer bendgna att se mer positivt/optimistiskt pa sitt
foretagande. Olika grader av optimism och sjalvbild skulle kunna vara betydande faktorer att ta

hansyn till.

Tabell 1. Skillnad mellan kvinnor och man nar det galler att forsorja sig pa foretaget

Total Kvinna Man
Jag kan forsorja mig pa foretaget och sattaav =~ 44 % 30 % 62 %
pengar for pension, sjukforsakring etc.
Jag kan foérsorja mig pa foretaget, men har 23 % 27 % 17 %
sma marginaler
Nej, jag kan inte forsorja mig pa foretaget 28 % 38 % 14 %
Vet ej/vill ej svara 6 % 5% 6 %

Agande av foretaget

De flesta respondenterna 59 procent uppger att de driver och ager féretaget ensamma och 31
procent uppger att de driver féretaget tillsammans med en familjemedlem. Ovriga dgandeformer &r

det relativt fa som har.

Av det totala antalet kvinnor uppger 66 procent att de driver sitt foretag pa egen hand. Av ménnen
svarar 49 procent att de driver féretaget pa egen hand. Salunda ar férdelningen mellan man och

kvinnor relativt jamn. Aven for dvriga svarsalternativ ar svarsférdelningen mellan man och kvinnor
tdmligen balanserad i bemarkelsen eventuella skillnader.
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3.3

Figur 7. Driver och ager foretagaren sitt féretag ensam?

Driver och ager du féretaget ensam?

2% 1% 194

HJa

H Nej, tillsammans med en eller
flera familjemedlemmar

31%
B Nej, tillsammans med en eller

flera utomstaende personer
(ej familjemedlemar)

M Nej, tillsammans med en eller
flera andra personer
(familj/utomstaende)

B Annan typ av dgande (ar
franchisetagare etc.)

Kannedom om foretagsframjande aktorer

| enkdten ombads respondenterna uppge vilka foretagsframjande aktérer de dels kanner till och dels
har varit i kontakt med (t.ex. fatt radgivning eller finansiellt stod ifrdn). De aktérer som namndes var:
ALMI Foretagspartner (ALMI), Verksamt.se, Drivhuset, Nyforetagarcentrum (NFC), Coompanion, UIC
och Connect. Tvatredjedelar, nastan, av de som svarat kdnner till Almi. Almi ar ocksa den aktér som
flest varit i kontakt med for radgivning eller finansiering. Det foreligger inte nagra egentliga
skillnader mellan méan och kvinnor (det ar for 6vrigt for fa i respektive kategori for att kunna saga
nagot signifikant) férutom att nagot fler man relativt satt an kvinnor uppger att de kanner till Almi
respektive verksamt.se.

Tabell 2. Kinnedom och féretagsradgivning och finansiering

Almi Verksamt.se Drivhuset Nyféretagar- Coompanion uIC Connect
centrum
Kéinner till 63% 49% 28% 39% 23% 15% 15%
Har fatt
finansiering,
rdadgivnin
gvning 6% 4% 1% 15% 1% 5% 5%
av som
féretagare?
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4

4.1

4.2

FOoretagen

| detta kapitel redogor vi for de enkatfragor som ar centrerade kring féretaget som sadant. | detta
avsnitt fick respondenterna svara pa fragor sa som antal sysselsatta i foretaget, [6nsamhet,
utvecklingsbehov samt ett par framatblickande fragor om utvecklingsambitioner fram till 2018.

Antal sysselsatta

Respondenterna ombads uppge hur manga som ar sysselsatta pa heltid (inklusive foretagaren sjalv) i
foretaget (timanstallda och deltidsanstallda sammanslagna till heltid). En majoritet av de svarande,
71 procent, har 1-3 personer sysselsatta pa heltid i foretaget.

Om vi granskar svaren narmre, sett till respondentens kén, framgar att en storre andel kvinnor, 81
procent av kvinnorna, uppger att foretaget har 1-3 anstdllda medan motsvarande siffra for mannen
ar 55 procent. Bland mannen finns en storre spridning gallande antalet sysselsatta i foretaget.
Medan det for kvinnor finns en tydlig koncentration av antalet sysselsatta inom det lagre spannet.

Minsta svarsgraden avseende antal sysselsatta finner vi for 4-5 anstéllda. Det ar alltsa fa av
foretagen som har besvarat enkdten som har 4-5 anstallda. Daremot ar det vanligare bland
respondenterna att foretaget har med 6 sysselsatta eller fler. De storre foretagen (sett till antal
sysselsatta) ar alltsa nagot fler an de i mellanskiktet. Av mannen svarar 25 procent att foretaget
sysselsatter 6 eller fler medan endast 7 procent av kvinnorna svarar att foretaget sysselsatter 6 eller
fler.

Figur 8. Antal sysselsatta

Antal sysselsatta
46%
14% .
l - 5% 2% 7% 8% 7%
m = B B =
1 2 3 4 5 6-9 10 eller Vetej
fler

Antal kvinnor/man bland de anstallda

Nar det géller andelen kvinnor respektive man av det totala antalet anstéllda kan vi se att de flesta
svarande, drygt 70 procent, har 1 - 3 kvinnor anstallda medan endast 42 procent har 1 - 3 man
anstéllda. 21 procent uppger att man inte har nagon kvinna anstalld 6ver huvud taget medan 42
procent uppger att foretaget inte har ndgon man anstalld. Har ar det vart att paminnas om att av
det totala antalet respondenter ar de flesta kvinnor.
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4.3

Det ar fa foretag som har anstallt fyra eller fler kvinnor (8 procent) medan motsvarande svarsgrad
for antalet anstallda man ar nagot hogre (16 procent). Av de svarande sager sig 5 procent ha anstallt
10 eller fler mdan medan 0 procent har anstéllt 10 eller fler kvinnor. Vid de stdrre foretagen, sett till
antal anstallda (fran sex anstallda och uppat), finns séledes en dominans av man. (Det kan dock inte
uteslutas att dessa foretag dven har kvinnor anstallda, men i sa fall ett ldgre antal.)

Vidare kan vi se en storre spridning vad galler antalet anstéllda man, (mellan 0 - 10 eller fler), medan
det, for andelen anstéllda kvinnor, finns en tydligare tendens mot att féretagen har 1 - 3 anstallda

kvinnor.

Namnvart ar ocksa att av respondenterna uppger mannen i hogre grad att deras féretag har en (1)
kvinna anstalld an vad motsvarande siffra ar for det omvanda. Det vill séga, kvinnliga respondenter
uppger i lagre grad att foretaget har en (1) man anstalld.

Av mannen uppger bara 1 procent att foretaget inte har nagon man anstalld. Av kvinnorna som
svarat uppger hela 9 procent att foretaget inte har nagon kvinna anstalld. Utifran detta kan vi kanske
dra slutsatsen att manliga enmansforetagare i hogre utstrackning har en formell anstéllningsform i
foretaget medan kvinnor inte har det i lika stor utstrackning. Detta vacker en misstanke om att de
kvinnorna som driver féretag — trots det inte har en kvinna anstalld — ar en anstallning (eller dylikt)
vid sidan om foretagandet. Nagot fler kvinnor relativt man uppger ocksa detta — att de har en annan
anstdllning, bedriver studier etc. vid sidan om foretaget (nagot som kanske delvis ocksa kan férklara
att fler kvinnor relativt man uppgivit att de har lagre omsattning).

Figur 9. Andel kvinnor och méan bland de sysselsatta
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LoOnsamhet

Respondenterna ombads uppge féretagets [onsamhet det senaste bokslutsaret. 60 procent av det
totala antalet respondenter uppger att foretaget, vid det senaste bokslutet, hade god |[6nsamhet

och/eller gick med vinst.
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4.4

Sett utifran kon, svarade 68 procent av mannen att foretaget hade god [6nsamhet och motsvarande
siffra for kvinnorna ar 52 procent. Mannen forefaller saledes ha battre Iénsamhet jamfort med
kvinnorna, med reservation for att méan, i liknande undersékningar, generellt sett tenderar att tolka
och uppfatta sitt foretagande med mer optimism an kvinnor. Alltsa bor vi halla i atanke att
enkatfragan i detta fall baseras pa foretagarens egen bedémning och inte pa faktiskt statistik.

Vidare ar det vart att ndmna att bland kvinnorna respektive méannen svarar 17 procent inom bada
grupperna att foretaget gick med forlust. Bland kvinnorna (27 procent) ar det nagot fler som uppger
att foretaget gjorde ett nollresultat jamfért med svarsgraden inom gruppen man som svarade (10
procent).

Figur 10. Lonsamhet

Lonsamhet

Foretaget Vetej
gjorde ett 4%

Foretaget gick

nollresultat med forlust
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Foretagens utvecklingsbehov idag

Nar det géller utvecklingsbehov fick foretagen svara pa ett antal pastdenden pa en femgradig skala
dér 1 betyder instammer inte alls och 5 betyder instdmmer helt. Om vi slar ihop 4 och 5, det vill saga
om man instammer helt eller delvis, sa dr andelen som ser ett sddant utvecklingsbehov féljande
(andel i fet stil)

e  Aktivare styrelsearbete (strategi, arbetsformer, medlemmar) — 26 procent

e  Foretagets kvalitetssakring (rutiner, klagomalshantering etc.) — 15 procent

e Lopande kompetensutveckling (av dgare och ev. personal) — 54 procent

e  Forsaljning och marknadsféring — 67 procent

e Samverkan med andra foretag (om marknadsforing, produktutveckling etc.) — 35 procent
e [T-I6sningar och andra digitala verktyg (hemsida, e-handel etc.) — 57 procent

Som vi kan se sa ar det mest framtradande utvecklingsbehovet forsaljning och marknadsféring, tatt
foljt av IT-I6sningar vilket indikerar att digitaliseringen verkligen ar betydelsefull for alla typer av
foretag, oavsett storlek eller bransch. Drygt hélften lyfter ocksa den I6pande generella
kompetensutvecklingen, vilket ligger helt i linje med Affarskompetens Nus syfte. Att anda 25 procent
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lyfter styrelsearbetet &r intressant. Ocksa det visar pa betydelsen av bolagsstyrning ocksa i mindre
bolag. Intressant att sa fa lyfter kvalitetssakring. Detta ar dock positivt eftersom det indikerar att
bolagen tanker pa och arbetar med detta i sitt I6pande arbete.

Vad galler skillnader mellan méan och kvinnor, kan konstateras att kvinnor (dven om det har ror sig
om fa svarande totalt som instdamde helt eller delvis!) i nagot lite hogre utstrackning relativt man
instamde i ett utvecklingsbehov rérande styrelsearbete (Att detta ar fallet kan delvis hanga ihop
med att kvinnor som svarat oftare driver enmansféretag etc. vilket kanske indikerar ett behov
generellt av bollplank etc.). Man har i nagot storre utstrackning relativt kvinnor instamt i att de har
ett utvecklingsbehov nar det galler kvalitetssakring. Kvinnor har i nagot storre utstrackning relativt
man instamt i att de har ett utvecklingsbehov nar det galler kompetensutveckling.

Den stora konsskillnaden vad géller relativa skillnader ar att kvinnor i betydligt hogre utstrackning
instamt helt eller delvis att de har ett utvecklingsbehov vad galler marknadsforing och forsaljning
samt ndr det géller att samverka med andra foretag.

Nér det géller synen pa utvecklingsbehov vad galler IT-l6sningar etc. sa foreligger ingen skillnad
mellan man och kvinnor hur det svarat.

De svarande fick ocksad mojlighet att lamna ett 6ppet svar. De 6ppna svaren pa fragan om foretagens
utvecklingsbehov idag sammanfattas har. Forutom de givna utvecklingsomradena vi fragat om gavs
de svarande méjlighet att sjdlva ange inom vilka omraden de anser att foretaget har behov av
utveckling. Dessa svar har vi studerat och forsékt tyda monster ur.

Totalt fick vi in 28 svar. Den vanligaste gruppen av svar ryms inom den kategori vi kallar utbildning.
Flera av svaren handlar alltsa om olika former av vidareutbildning, fordjupning,
kompetensutveckling eller specialkompetens. De svarande uttrycker en efterfragan av utbildningar
av olika slag och har kan inget gemensamt monster skdnjas mer &n att ett par svar bada uppger
ledarskap och sociala medier som omraden man 6nskar fa mer kunskap i. | évrigt namns sprak,
webbdesign, upphandling, affarsjuridik, retorik och kommunikation, stresshantering, halsa,
administrativt arbete, korkort i tungt slap, ADR, samt forfattarskap som 6nskade
utbildningsomraden.

Ett annat aterkommande svar ror utvecklingsbehov inom ekonomi. De svarande uppger att de ser
ett behov av fordjupade kunskaper kring Idnsamhet, prissattning, finansiering, budget, prognoser,
bokféring och bokslut. Eftersom en relativt stor del av de 6ppna svaren relaterade till ekonomi
inkluderades detta inte i ovanstdende utbildningskategori.

En tredje kategori som kan urskiljas ur svaren ror foretagarna som uttrycker ett behov av stod i
strategiarbete, affdrsutveckling och produktutveckling. Nagra av de svarande uttrycker sig sahar:
"hitta satt att vaxa”, "kunskap kring finansiering, deldgarskap och féretagsutveckling”, “bredda och
marknadsanpassa foretaget samt utveckla fler produkter och tjanster for att bredda féretaget samt
fa nya och fler ben att sta pa”.

En fjarde och minsta kategorin vi kan urskilja ar personalfragan. Ett par svarande uppger att man vill
anstélla fler personer men inte anser sig ha rad medan en annan ser det som en utmaning att hitta

personer med ratt kompetens.

Figur 11. Exempel pa utvecklingsbehov, 6ppet svar
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4.5

"Vi méste aktivt ta fram
strategier for savél
underhéllsarbetet i féretaget
som foér utvecklingen”

Utbildning
Ledarskap, sociala medier,

sprakutbildning, webbdesign,
upphandling, affarsjuridik,

Ekonomi retorik och kommunikation,
Lénsamheg prissattning, stresshantering, halsa,
[ finansiering, budget, administrativt arbete,

prognoser, bokféring och korkort i tungt slép, ADR,
bokslut forfattarskap

Arsomsattning 2018

Respondenterna ombads uppge vilken drsomsattning foretaget berdknas ha ar 2018, detta for att
klarlagga foretagarnas ambitionsniva for de ndrmsta aren. En majoritet av de svarande (52 procent)
raknar med att foretaget har en ndgot hogre omsattning an i dagslaget. En relativt blygsam ambition
salunda. 30 procent har dock en hogre stalld ambition i och med att de réknar med att foretaget har
en mycket hogre omséattning an i dagslaget.

Bade inom gruppen man respektive kvinnor ser svarsgraden likadan ut fér svarsalternativet "Nagot
hogre omsattning an idag". Inom bada grupperna svarar ca 50 procent att man ar 2018 raknar med
en nagot hogre omsattning an idag. For svarsalternativet "Mycket hogre omséattning an idag" ar
jamforelsen lite mer forvanande. 34 procent av kvinnorna och 25 procent av mannen har som
ambition att féretaget ska ha mycket hogre omsattning an idag ar 2018.

Bland méannen tror 17 procent att foretaget kommer behalla samma arsomsattning som idag medan
7 procent av kvinnorna tror detsamma. Dock finns misstanke hos 5 procent av kvinnorna och bara 1
procent av mannen att foretaget kommer att ha en lagre omséttning ar 2018 jamfort med idag.
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4.6

Figur 12. Syn pa férandrad omsattning 2018

Arsomsittning 2018

M Lidgre omsattning an idag

B Samma omsattning som
idag

W Nagot hogre omsattning
anidag

B Mycket hogre omsattning
anidag

W Vet g

Nyanstallningar fram till 2018

For att vidare undersoka foretagets ambitionsniva pa nagra ars sikt ombads respondenterna svara
pa huruvida foretaget planerar att anstalla inom den kommande tvaarsperioden. 10 procent uppgav
vet ej/inte aktuellt, 18 procent svarade bestdmt "Nej" och for 30 procent av de svarande &r det inte
troligt. 41 procent uppgav att det troligen kommer att ske alternativt att det definitivt kommer att

ske.

For det senare "Ja, definitivt" ar svarsgraden for kvinnor 11 procent och 13 procent for man, alltsa
relativt lika. For svarsalternativet "Ja, troligen" ar svarsgraden for kvinnor 18 procent respektive 46
procent fér man. En storre andel av mannen ser det som mer sannolikt att nyanstéliningar kommer
genomféras dn inom gruppen kvinnor. | linje med det resultatet ar ocksa mannens svarsgrad for
"Inte aktuellt", "Nej, inte alls" och "Nej troligen inte" ocksa lagre jamfort med svarsgraden for

kvinnor.
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4.7

Figur 13. Syn pa att nyanstalla fram till 2018
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Antal sysselsatta 2018

Pa fragan om hur manga sysselsatta pa heltid foretaget berdknas ha ar 2018 svarade 40 procent att

de bedémer att foretaget kommer att ha samma antal heltidsanstallda som idag (av kvinnorna
representeras svaret av 43 procent, och av mannen 35 procent). En nastan lika stor andel, 35

procent, raknar med att foretaget har lite fler anstéllda dn idag. Av mannen har 45 procent valt det
svarsalternativet och bland kvinnorna har 29 procent uppgett samma svar. Ett stérre antal man,

relativt kvinnorna, uppskattar att féretaget har lite fler anstallda inom en tvaarsperiod.

Endast 3 procent, totalt sett, bedomer att foretaget kommer att ha betydligt fler anstéllda ar 2018

anidag. Av kvinnorna har O procent valt det svarsalternativet medan 7 procent av mannen har
uppgett samma svar.

3 procent av det totala antalet respondenter beddémer att féretaget kommer att ha farre
heltidsanstallda 2018 an idag. Av kvinnorna gor 2 procent den bedémningen medan 4 procent
mannen gor samma beddmning, ingen markant skillnad kan alltsa goras gallande.

av

Hela 19 procent av totala antalet respondenter svarade "Vet ej" pa fragan. Av kvinnorna var det 27

procent medan det av mannen var 9 procent som avlade det svarsalternativet.
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Figur 14. Syn pa antal sysselsatta 2018
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Forsaljning/generationsskifte

Respondenterna ombads svara pa om en forsaljning eller ett generationsskifte ar aktuellt inom den
narmsta tvaarsperioden. 59 procent svarade "Nej, inte alls" (fér kvinnorna var svarsgraden 67
procent och fér mannen var svarsgraden 48 procent inom det svarsalternativet). 22 procent svarade
"Nej, troligen inte" (for bade kvinnor respektive man var svarsgraden 22 procent).

Pa fragan svarade 10 procent "Ja, troligen" (av méannen var andelen 19 procent medan endast 3
procent av kvinnorna uppgav samma svar). 3 procent svarade "Ja, definitivt" (av mannen var
andelen 6 procent medan endast 1 procent av kvinnorna uppgav samma svar). En slutsats ar
darmed att en storre andel man, relativt kvinnor, ser det som mojligt att en forséljning alternativt att
foretaget genomgar ett generationsskifte kommer till stand inom de ndrmsta tva aren. Eventuella
bakomliggande faktorer kan exempelvis vara att man inte ar lika kanslomassigt knutna till sitt
foretag och/eller &r beredda att ta storre risker.
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Figur 15. Forsaljning/generationsskifte
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Ambitioner till 2018

Nér det géller ambitioner fick foretagen svara pa en elva pastaenden som alla inledes ”2018...".
Svarsalternativ 1 instdmmer inte alls och 5 betydde instammer helt. Om svarsalternativ 3-4-5 slas
samman sa har 85 procent eller fler svarat detta. Nedan presenterar vi andelen som svarat en 4 eller
en 5. Denna fraga ska for ovrigt foljas upp i den utvarderingsenkat som skickas ut hosten 2018.

e 2018 har foretaget en styrelse som arbetar aktivt med strategi etc. — 28 procent

e 2018 har foretaget rutiner for kvalitetssakring och uppfoljning — 44 procent

e 2018 arbetar foretaget aktivt med kompetensutveckling (dgare och ev. personal) — 52
procent

e 2018 arbetar foretaget aktivt med forsaljning och marknadsforing — 63 procent

e 2018 samverkar foretaget med andra foretag (om marknadsféring, produktutveckling etc.)
— 48 procent

e 2018 arbetar foretaget aktivt med produktutveckling — 47 procent

e 2018 exporterar/importerar foretaget — 20 procent

e 2018 har foretaget fungerande IT-I6sningar och andra digitala verktyg (hemsida, e-handel
etc.) — 69 procent

e 2018 har foretaget bra villkor (pension, sjukforsakring etc.) — 57 procent

Betraffande skillnader mellan méan ock kvinnor kan féljande konstateras. Nar det géller IT-I6sningar
etc. sa foreligger inga relativa skillnader mellan méan och kvinnor. Nar det géller export/import sa har
relativt sett instamt helt eller delvis att foretaget exporterar/importerar 2018. Betraffande Ovriga
pastaenden har kvinnor i ndgot hogre utstrackning relativt man svarat att de instammer helt eller
delvis.
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4.10 Utmaningar infor de kommande 2 aren

Enkaten inneholl en 6ppen fraga dar respondenterna fritt fick svara, utifran egna tankar. De
svarande fick fritt lyfta fram vad de som foretagare ser for utmaningar framfor sig de kommande tva
aren. Vi fick in totalt 124 svar vilka vi har gatt igenom och forsokt kategorisera.

Vi har valt att delat in svaren i inre och yttre faktorer. De inre faktorerna avser sadana fragor som
foretagaren sjalv, i nagon man, har mojlighet att paverka och eller hantera. Dessa faktorer kan
hamtas inom féretagarens narmiljo och ar nara kopplade till féretagarens egna beslut samt

personliga formagor och kompetenser.

De yttre faktorerna ar kopplade till omstandigheter som foretagaren har mindre majlighet att sjalv
paverka men anda tvingas forhalla sig till. Utmaningar inom denna kategori ar av ett sadant slag att
foretagaren sjalv inte kan styra 6ver processen eftersom yttre skeenden eller aktérer &r inblandade.

| tabellen nedan presenteras de inre och yttre faktorer som framkommit i enkatsvaren och som de
svarande ser som de framsta utmaningarna foretaget star infor de kommande tva aren.

Tabell 3. Oppna svar, utmaningar de kommande &ren

Kompetensutveckling (vaga och ha mojlighet
att avsatta tid och pengar for detta): utbildning
inom t.ex. ledarskap, IT, prissattning,
kostnadseffektiv marknadsforing (t.ex. for att
na en 6kad kundkrets), forsaljning,
lagerhantering

Hitta balans mellan arbete och fritid, hantera
stress och tidsbrist

Affarsekonomiska strategier for att
na/bibehalla/oka [6nsamhet, 6kad omsattning,
ta nya marknadsandelar

Vaga vaxa och utoka foretagsverksamheten,
ldmna anstallning och ha féretaget som
huvudsysselsattning och/eller anstélla annan
personal, bilda AB — alternativt vaga lagga ner

Familjens hélsa/vdlmaende en forutsattning for
foretagandet

Vil fungerande styrelse samt personalgrupp

Hantera konkurrens -> ev. hitta nya affarsidéer
som resultat

Personalforsorjning: nyanstalla (och behalla)
personal med ratt kompetens och erfarenhet

Omvarldsanalys: formaga att analysera
varldsekonomin och/eller framtidsanalys

Kommunal byrakrati som forsvarar och
forhindrar, t.ex. “krangliga” kommunala
upphandlingar

Instabil marknad foérsvarar planering av
jobb/nyanstéliningar

Andringar i lagar och/eller skattenivaer,
ravarupriser, underleverantorspriser,
valutakurser

Hitta och fa till stdnd samarbeten med

partners/branschkollegor
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5 De horisontella kriterierna

Respondenterna har fatt svara pa om tva fragor som ror de horisontella kriterierna. Det vill sdga hur
foretaget arbetar med miljo, jamstéalldhet och icke-diskriminering i olika former. Dels i vilken
utstrackning foretaget arbetar med detta och dels hur viktigt detta omrade ar for foretaget.
Respondenterna har fatt ta stallning till ett pastaende dar 1 betyder att de inte instdmmer allts och
fem betyder att de instdmmer helt. Procentsatsen redovisar andel som svarat en 4 eller en 5.

e Viarbetar aktivt med olika insatser for att forbattra vart miljoarbete (har planer, gor
uppfoljningar etc.) — 32 procent

e Viarbetar aktivt med olika insatser for att kvinnor och man ska ha lika forutsattningar (vid
lonesattning, arbetsuppgifter, gor uppfoljningar etc.) — 56 procent

e Viarbetar aktivt med olika insatser for att inte diskriminera nagon (om vi anstaller, nar vi
bemoter kunder, nar vi gér reklam etc.) — 51 procent

Nér det géller skillnader mellan méan och kvinnor, sa har relativt satt nagot fler kvinnor relativt man
svarat att de instammer helt eller delvis med att de arbetar med olika satt att forbattra sitt
miljoarbete. Rérande de tva 6vriga pastaenden sa har kvinnor i betydligt hogre utstrackning svarat
att de instammer helt eller delvis i pastaendena. Viktigt att komma ihag har ar ocksa att det samlade
resultat darfor blir hogt eftersom fler kvinnor svarat generellt pa enkaten (se inledningen).

Respondenterna har ocksa fatt bedoma hur pass viktigt det ar att arbeta med dessa fragor. De har
fatt tagit stallning till tre pastaenden. 1 betydde instdmmer inte alls och 5 att de instamde helt.
Pastaendet har formulerats hur aktivt foretaget arbetar med fragorna. Procentsatsen redovisar
andel som svarat en 4 eller en 5.

e Att aktivt forbattra vart miljdarbete ar mycket viktigt for féretaget — 53 procent

e Att aktivt arbeta med olika insatser for att kvinnor och man ska ha lika forutsattningar ar
mycket viktigt for foretaget — 57 procent

e  Att aktivt arbeta med olika insatser for att inte diskriminera nagon ar mycket viktigt for
foretaget — 61 procent

Det forekommer inga relativa skillnader mellan kvinnor och man. Ungefér lika stor andel har svarat
att det ar viktigt att arbeta aktivt med dessa fragor. Detta talar for att det finns ett stort intresse och
att Affarskompetens Nu ligger ratt i sina prioriteringar. Mot bakgrund av fragan om huruvida
foretagen arbetar aktivt med de horisontella kriterierna sa torde har finnas en potential, med ratt
kompetensinsats, i synnerhet for de foretag som drivs av man.
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Sammanfattning och reflektioner

Foljande rapport redovisar en enkadt — en nollbasmatning for projektet Affarskompetens Nu —
genomford under hosten 2016. Enkaten hade en svarsfrekvens pa nastan 60 procent vilket ar ett
mycket gott resultat med tanke pa malgruppen (solo- och mikroféretag). Fragorna ror saval vissa
nyckeltal, exempelvis omsattning och ldnsamhet, som exempelvis synen pa att anstalla eller vilka
utvecklingsbehov man har. Vidare inneholl enkat tva fragor som ror hur féretagen arbetar med de
horisontella kriterierna. Ett sarskilt syfte har varit att undersoka skillnaden mellan man och kvinnor.

Sammanfattningsvis kan konstateras att nagot fler kvinnor an man svarat pa enkaten. Nar det géller
foretagen sa ar de naturligtvis sma, manga enmansféretag. Det representerar en mangd olika
branscher. 60 procent aktiebolag och 40 procent dvriga organisationer. 60 procent av foretagarna ar
ensam agare av sina bolag. De bolag som har flera dgare ar ofta familjeféretag.

Mannens foretag finns oftare inom tillverkning och byggverksamhet emedan kvinnornas oftare finns
inom handel och olika andra tjanstenaringar. Flest féretag fran Osthammar och Tierps kommun har
svarat, vilket inte ar nagot konstigt eftersom flest deltagande foretag finns i dessa tva kommuner.

60 procent av de svarande sager sig ha god I6nsamhet och omsattning (dven om 25 procent av de
svarande uppger att de har en omséattning lagre dn 299 000 kronor) och nar det galler
utvecklingsbehov sa lyfts pa olika satt framforallt att bli battre den egna kompetensutvecklingen
samt forséaljning och marknad. Affarskompetens Nu ligger saledes ratt i sin satsning. 40 procent av
foretagen sdger sig planera att anstalla inom den kommande tvaarsperioden. Saval kvinnor som ar
foretagare som man som ar foretagare lyfter vidare vikten av att utveckla IT (och darfor i
forlangningen kan man saga férsdka att i annu hogre grad dra fordel av digitaliseringen).

Nér det géller den for ESF-viktiga fragan om de horisontella kriterierna sa kan konstateras att manga
foretag sager sig arbeta aktivt med dessa idag. | synnerhet féretag drivna av kvinnor. Nar det géller
hur viktigt det ar att arbeta med dessa fragor sa framhaller mer an halften av de svarande detta —
oavsett om foretagets dgare ar en kvinna eller en man. Mot bakgrund av detta sa torde en fortsatt
satsning pa kvinnors féretagande vara viktigt — att fa dessa att i hogre utstallning anstélla etc. vara
viktigt eftersom det i sig skulle starka en del av Affarskompetens Nu. Att fokusera pa att foretag som
drivs av man blir annu battre pa att inkludera olika delar av de horisontella principerna i sitt
foretagande torde vara minst lika viktigt eftersom de i storre utstrackning an kvinnorna som svarat
relativt satt sagt att de kommer att anstélla under den kommande tvaarsperioden.

Ett sarskilt fokus i denna rapport har lagts pa att kartldgga om det foreligger nagra skillnader mellan
kvinnor som éar foretagare och méan som ar féretagare (och deras foretag). Forutom ovanstaende
kan foéljande namnas:
e Omsattning i det storre spannet (3 miljoner och uppat) drivs i storre utstrackning av man.
e Anstallda mén: manliga foretagare svarar i hogre grad att foretaget har en (1) kvinna
anstallda. Det omvanda forhallandet &r svagare. Kvinnor uppger i lagre grad att foretaget

har en (1) man anstalld.

e Heltidssysselsatta i foretaget: betydligt farre kvinnor, relativt mannen, har en personalstab
bestaende av 4 eller fler heltidsanstallda.
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Nyanstélla inom den kommande tvaarsperioden: farre kvinnor 4n man (relativt sett) uppger
att foretaget planerar att anstalla inom de narmsta tva aren. Betydligt fler man relativt
kvinnor, uppger att de tror att foretaget kommer att ha lite eller betydligt fler anstallda om
tva ar.

Forsaljning/generationsskifte av foretaget inom tva ar: farre kvinnor an man, relativt sett,
uppger att en forsaljning eller ett generationsskifte kan ténkas bli aktuellt inom de

kommande tva aren. (relativt fa av de svarande har dock uppgivit att detta ar aktuellt).

Forsorjning av foretaget: en mindre ande kvinnor, relativt man, uppger att de kan férsorja
sig pa foretaget (57 % mot 79 %).
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7.1

7.2

Bilaga 1 Underlag for
Affarskompetens Nu

Utdver fragor om foretagarna och deras foretag ombads respondenterna besvara ett antal fragor av
praktisk karaktar. Detta for att samla in bakgrundsinformation infér utbildningar och annat som halls
i Affarskompetens Nu:s regi och som foretagen bjuds in till att delta i. Nedan redogors for svaren pa
dessa fragor.

Onskad tidpunkt for utbildning

Foretagarna fick uppge nar pa dagen de foredrar att ga pa utbildningar, seminarier och dylikt. Inget
av svarsalternativen kan pastas "sticka ut" mer an nagot annat eftersom svaren ar jamnt fordelade
over foreslagna klockslag. Det star dock klart att de flesta tycks foredra att ga pa utbildning antingen
under en formiddag, 8-12, eller en sen eftermiddag/kvall mellan 17-20. Eftersom flera
svarsalternativ var mojligt for respondenterna att fylla i Overstiger totalen 100 procent. Det
foreligger inga skillnader mellan man och kvinnor i synen pa tidpunkt forutom att kvinnor i nagot
hogre utstrackning relativt man uppgivit att de kan nar som helt under dagen.

Figur 16. Lamplig tidpunkt for utbildningstillfaller

Vilken tidpunkt pa dagen féredrar du att ga pa utbildning?
45%
42%
32%
18%
I 14%
8-12 13-17 17-20 20-22 Nar som helst
under
dagen/kvallen

Hur langt bor ett utbildningstillfalle vara?

Pa fragan om hur langt ett utbildningstillfalle bor vara svarade en majoritet (48 procent) att halvdag
(4 timmar) ar mest onskvart. 36 procent anser att tva-timmarsutbildningar &r mest dnskvart medan
16 procent helst ser att utbildningar halls i heldagsformat.
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7.3

Figur 17. Langd pa utbildningstillfalle

Hur langt bor ett utbildningstillfalle vara?

Férutom de givna svarsalternativen 2, 4, eller 8 timmar, gavs de svarande mojlighet att sjdlva ge en
kommentar till ett utbildningstillfalles langd.

Totalt fick vi in 9 svar. Tva personer anser att svaret pa fragan ar starkt kopplat till vad det ar for typ
av utbildning. En person uppger att helger inte ar lampligt medan tva andra uppger att de foredrar
utbildning foérlagd pa helgen. En svarande uppger att kvallstid efter kl. 18.30 passar bast medan en
annan uppger att halvdagsutbildning ar att foredra. De tva sista svarande uppger att deras arbete ar
sdsongsbetonat och att vissa perioden november till mars ar mer lamplig &n 6vrig tid pa aret.

Sammanfattningsvis kan sdgas att svaren upplevs som spretiga och rod trad saknas. Viktigt att ta
med sig ar kanske framst att vissa av féretagarnas arbeten ar sdsongsbetonade och att utbildningar
darfor passar bast under host- och vinterhalvaret. Har kan eventuellt ytterligare efterforskningar
goras gallande hur stor del av de féretag som deltar i Affarskompetens Nu som &r sdsongsbetonade.
Inga skillnader mellan man och kvinnor férutom att kvinnor relativt man i nagot storre utstrackning
uppgivit att de kan tanka sig heldagsutbildningar.

Andra aktiviteter utéver utbildningar

Respondenterna fick svara pa fragan om vilka andra aktiviteter, férutom utbildningar, som hen
skulle vara intresserad av att delta i. Respondenten fick for fyra exempel pa aktiviteter uppge i vilken
grad dessa kandes intressanta: "inte intressant", "ganska intressant”, "mycket intressant" och "vet
ej". De exempel pa aktiviteter som foreslogs var: 1) inspirationsforelasningar, 2) individuell
coachning/radgivning, 3) Fordjupade erfarenhetsutbyten med andra féretagare och 4)
natverkstraffar/speedmeeting (ett tillfalle att knyta kontakter med andra foretagare). | diagrammet
nedan framgar att individuell coachning/radgivning var det aktivitetsforslag som flest respondenter
upplevde som "mycket intressant". Fordjupade erfarenhetsutbyten med andra féretagare fick ocksa
relativt hog svarsandel inom "ganska intressant", liksom natverkstraffar/speedmeeting samt
inspirationsforeldsningar. Det foreligger inga skillnader mellan man och kvinnor férutom att kvinnor i
nagot hogre utstrackning relativt man svarat att de ar intresserade av inspirationsféreldsningar.
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Figur 18. Andra aktiviteter forutom utbildning
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Forutom de givna utbildningsforslagen gavs de svarande mojlighet att sjalva ge en kommentar till
vilka aktiviteter de ar intresserade av.

Totalt fick viin 7 svar. En person ar intresserad av ledarskapsutbildning, och en annan ar intresserad
av aktiviteter som kan omsattas i skolverksamhet (oklart vad detta innebar mer specifikt), medan en
tredje efterfragar utbildning eller aktivitet kopplat till ISO-certifiering.

Tva av svaren speglar varandra, dessa personer efterfragar planerade traffar mellan kommun
(Naringslivschef) och néringsliv. "Det finns sdkert massor av bra kontakter att knyta mellan
kommunerna och dess féretagare, de som upphandlar mat kanske borde trdffa de matproducenter
som finns i kommunen exempelvis.” En annan efterfragar ocksa traffar med offentlig organisation
inom kommunen, men i detta fall Arbetsférmedlingen.

En sista svarande foreslar att man uppréattar en anslagstavla for medlemmarna i projektet dar alla ar

fria att annonsera - ett slags kommunikationskanal for och mellan féretagen i Affarskompetens Nu.
Dar tanker sig personen att foretagarna kan annonsera efter kontorslokaler, samarbeten etc.

28(30) “



Figur 19. Oppna fragor, andra férslag utbildning

Ledarskapsutbildning ISO-certifiering
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Naringslivet €—> Arbetsférmedlingen

7.4 Behov av anpassning pga. funktionsnedsattning

For att Affarskompetens Nu ska kunna méta eventuella behov av anpassning pa grund av
funktionsnedsattning ombads respondenterna uppge eventuella funktionshinder. | tabellen nedan
redogors for dessa svar.

Tabell 4. Behov anpassning p.g.a. funktionsnedsattning

Synskadad 0 procent
Las- och/eller skrivsvarigheter 3 procent
Rorelsehindrad/rullstolsburen 0 procent
Kognitiv funktionsnedsattning 1 procent
Psykisk funktionsnedsattning 0 procent
Inga/vill ej svara 94 procent
Horselnedsattning 1 procent
Annan funktionsnedsattning 2 procent

Forutom de givna svarsalternativen gavs de svarande mojlighet att sjdlva ge en kommentar till vilka
funktionsnedsattningar de har som Affarskompetens Nu behéver kdnna till for att kunna anpassa
sina aktiviteter.

Totalt fick vi in 3 svar som Affarskompetens Nu bor beakta vid planering och utformning av
aktiviteter. En person har ataxi, vilket ar ett neurologiskt tillstand som gor det svart att koordinera
frivilliga muskelrérelser. En person har svarighet att sortera ljud om det &r manga som pratar
samtidigt. Detta blir extra tydligt i en lokal som ekar. Lokalfrdgan kan alltsa vara extra viktigt att se
over. En sista person uppger sig ha begransat datakunnande.
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7.5

Allergier

De svarande ombads dven att uppge eventuella allergier vilka redogérs for nedan.

Tabell 5. Allergier

Vegetarian
Vegan
Laktosintolerant
Glutenintolerant
Annan allergi
Inga/vill ej svara

2 procent
1 procent
7 procent
9 procent

11 procent
77 procent

Forutom de givna svarsalternativen gavs de svarande mojlighet att sjdlva ge en kommentar till vilka
allergier eller specialkost de behover. Totalt fick vi in 16 svar:

Tabell 6. Typ av allergi

1. Notter, mandel, fisk, skaldjur

2. Kokos

w

. Lagkolhydratkost

4. Vissa frukter

5. Fisk och skaldjur

6. Fisk och skaldjur

~

. Vetemjol

8. Hasselnot

9. Mjélkallergi

10. Notter

11. Gluten, mjolkprotein, laktos, vete, rag, korn, havre,
ris, majs, paprika, dpple, apelsiner, avokado, notter,
aggvita

12. Notter, sirap, socker och honung

13. Pollen

14. Mjoélkprotein

15. Mjolk, Gluten och Flaskkott

16. Not och stenfruktsallergiker

30(30) “



	1  Inledning
	1.1 Bakgrund
	1.2 Syfte
	1.3 Metod
	1.4 Disposition

	2 Svarspopulation
	2.1 Kön
	2.2 Ålder
	2.3 Omsättning
	2.4 Antal sysselsatta på heltid
	2.5 Branscher, bolagsform, och kommun

	3 Företagarna
	3.1 Huvudsaklig sysselsättning
	3.2 Ägande av företaget
	3.3 Kännedom om företagsfrämjande aktörer

	4 Företagen
	4.1 Antal sysselsatta
	4.2 Antal kvinnor/män bland de anställda
	4.3 Lönsamhet
	4.4 Företagens utvecklingsbehov idag
	4.5 Årsomsättning 2018
	4.6 Nyanställningar fram till 2018
	4.7 Antal sysselsatta 2018
	4.8 Försäljning/generationsskifte
	4.9 Ambitioner till 2018
	4.10 Utmaningar inför de kommande 2 åren

	5 De horisontella kriterierna
	6 Sammanfattning och reflektioner
	7 Bilaga 1 Underlag för Affärskompetens Nu
	7.1 Önskad tidpunkt för utbildning
	7.2 Hur långt bör ett utbildningstillfälle vara?
	7.3 Andra aktiviteter utöver utbildningar
	7.4 Behov av anpassning pga. funktionsnedsättning
	7.5 Allergier


